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REUNIDOS

En Madrid, a 13 de abril de 2015

De una parte, RENFE VIAJEROS, S.A. (en adelante Renfe Viajeros) con domicilio social
en Madrid, Avenida de Pio XII, 110, con C.I.F. numero A-86868189, constituida el dia once
de diciembre de 2013, ante el ilustre Notario de Madrid D. José Manuel Senante Romero bajo
el nimero de su Protocolo 3.553, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid Tomo 31997,
folio 1, seccion 8 y hoja M-575733, representada por D. Pablo Vazquez Vega debidamente
autorizado por dicha Sociedad, cuyos poderes ostenta.

Y de otra parte EL GRUPO CIUDADES PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD DE
ESPANA,( en adelante GCPHE) integrado por los Excmos. Ayuntamientos de Alcala de
Henares, Avila, Baeza, Céaceres, Cordoba, Cuenca, Ibiza/Eivissa, Mérida, Salamanca, San
Cristobal de La Laguna, Santiago de Compostela, Segovia, Tarragona, Toledo y Ubeda (se
hace constar, aunque no intervengan en la firma, que los citados Ayuntamientos estan
actualmente representados por: D. Javier Bello Nieto, Alcalde de Alcala de Henares; D.
Miguel Angel Garcia Nieto, Alcalde de Avila; D. Leocadio Marin, Alcalde de Baeza; Diia.
Elena Nevado del Campo, Alcaldesa de Céceres; D. José Antonio Nieto Ballesteros, Alcalde
de Cérdoba, D.Don Juan Manuel Avila Francés, Alcalde de Cuenca; Dfia. Virginia Mari,
Alcaldesa de Ibiza/Eivissa; D. Pedro Acedo Penco, Alcalde de Meérida; D. Alfonso
Fernandez Mafiueco, Alcalde de Salamanca; D. Fernando Clavijo Batlle, Alcalde de S.
Cristobal de La Laguna; D. Agustin Hernandez, Alcalde de Santiago de Compostela; Dfia.
Clara Luquero Nicolas, Alcaldesa de Segovia, D. Josep Félix Ballesteros Casanova, Alcalde
de Tarragona, D. Emiliano Garcia-Page Séanchez, Alcalde de Toledo; y D. José Robles,
Alcalde de Ubeda).

En representacion del Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad, su Presidente D.
Javier Bello Nieto, Alcalde de Alcala de Henares, a quién se faculta para suscribir este
Convenio de Colaboracion por acuerdo adoptado por la Asamblea de Alcaldes en su reunion
extraordinaria de 29 de enero de 2015.

Ambas partes se reconocen reciprocamente capacidad para formalizar el presente Convenio
de Colaboracion.



Ciudades

lall Patrimonio
renfe / N\ de la Humanidad

ESPANA | UNESCO

MANIFIESTAN

I.- Que Espafia es uno de los paises con mayor numero de bienes inscritos en la lista del
Patrimonio Mundial de la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura), en la que destacan 15 ciudades que se califican en su conjunto como
Patrimonio de la Humanidad: Alcala de Henares, Avila, Baeza, Caceres, Cérdoba, Cuenca,
Ibiza, Mérida, Salamanca, San Cristobal de La Laguna, Santiago de Compostela, Segovia,
Tarragona, Toledo y Ubeda, ciudades que representan una de las aportaciones mas brillantes
de Espafia a la cultura universal.

Unidas en asociacion desde 1993, este GCPHE, tiene como objetivo difundir el valor cultural
de sus nucleos historicos, velando, a su vez, por los intereses de sus habitantes. Elementos
clave de esta funcién del Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad son la conservacion
y potenciacion de sus valores histéricos-culturales mediante la realizacion de proyectos
comunes Y la planificacion de una politica turistica y de difusién de imagen conjunta.

El capital patrimonial y turistico del GCPHE es muy importante, pues cuenta con un potente
planta de hoteles y restaurantes que, ademas, sigue creciendo, recibe algo mas de 3.800.000
viajeros en sus establecimientos hoteleros que realizan por encima de 7.350.000
pernoctaciones, asi como un nimero anual de visitantes que se aproxima a los veinte millones.
De manera global estas ciudades ofrecen:

. 550 monumentos declarados Bienes de Interés Cultural.

= Cercade 50.000 plazas hoteleras distribuidas establecimientos de diversa categoria.

" Mas de 2.000 restaurantes.

. 300 sedes equipadas para reuniones y congresos con capacidad para 180.000 personas.

I1.- Que Renfe tiene como misién la prestacion de servicios de transporte por ferrocarril de
viajeros y mercancias, bajo el principio de seguridad, desarrollando su actividad con una clara
orientacion al cliente, con criterios de calidad, eficiencia, rentabilidad e innovacion,
persiguiendo el incremento de la cuota de mercado del ferrocarril, sobre la base del
compromiso con la sociedad y el desarrollo de sus empleados.

I1l.- Que Renfe Viajeros y GCPHE consideran conveniente promover la colaboracion
conjunta en actuaciones de promocion turistica y actividades de interés comun, sin detrimento
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del ejercicio de las actividades que, en la actualidad 6 en el futuro, puedan llevar a cabo por
separado en el ejercicio de sus respectivas competencias.

IV.- Que las partes, de acuerdo con lo expuesto, manifiestan su voluntad de formalizar el
presente Convenio de Colaboracion, con arreglo a las siguientes estipulaciones:

ESTIPULACIONES

PRIMERA.- Objeto.

Las partes acuerdan realizar durante 2015 diversas acciones de marketing y comercializacion y
desarrollar el marco de colaboracion conjunta para potenciar el posicionamiento de marca de
ambas instituciones y fomentar los viajes en tren a los destinos del Grupo de Ciudades
Patrimonio de la Humanidad en los principales mercados turisticos.

El Plan de Actuacion conjunta incluird, entre otras:

- Acciones de comunicacion.

- Colaboracidn en viajes de prensa, tanto individuales como de grupo.

- Intercambio de canales y soportes de promocion y difusion.

- Colaboracién en acciones de marketing directo.

- Colaboracién en acciones de marketing viral.

- Participacién conjunta en campafias de promocién turistica.

- Colaboracién en viajes de agentes y turoperadores, tanto individuales
como de grupo.

- Comercializacion de producto.

- Otras acciones que las partes puedan determinar de comin acuerdo.

SEGUNDA.- Areas prioritarias de actuacion.

Para el cumplimiento de los objetivos a que se refiere la clausula anterior, ambas partes
planificaran y ejecutaran programas de colaboracién conjunta.
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TERCERA .- Obligaciones de Renfe Viajeros.

Renfe Viajeros se compromete a:

a)

b)

d)

f)

Colaborar en la organizacion conjunta de viajes de familiarizacién dirigidos a
prensa especializada, agentes de viajes y turoperadores.

Disefiar una linea de promocion especifica de las rutas en tren a Ciudades
Patrimonio de la Humanidad de Espafia en el marco de la campafia de publicidad
que se promueva para comercializar el producto RENFE Spain Pass.

Actualizar en su pagina web los contenidos y links de interés incorporando un
destacado de ofertas de viajes a Ciudades Patrimonio.

Promover la aplicacion de ofertas especiales en trayectos a Ciudades Patrimonio de
la Humanidad.

Reactivar los acuerdos con Balearia y/o compafiias aéreas para hacer extensivas
estas acciones de promocion a las Ciudades Patrimonio de la Humanidad insulares:
Ibiza/ Eivissa y San Cristébal de La Laguna.

Informar al GCPHE de las actuaciones publicitarias en las que se utilizara su
distintivo y a facilitarle el disefio y las artes finales para su aprobacion.

CUARTA.- Obligaciones del GCPHE.

El Grupo Ciudades Patrimonio de la Humanidad se compromete a:

a)

b)

c)

Realzar las marca de Renfe en sus herramientas de comercializacion on y offline
que se publiquen en el afio en curso y sus reediciones posteriores.

Incluir en la “site” www.SpainHeritageCities toda la informacion relativa a estos
productos, ofertas, itinerarios promocionados, asi como activar un link a la pagina
www.renfe.es

Disefiar y editar un material especifico para promocionar paquetes turisticos
desarrollados por alguna mayorista 0 turoperador de prestigio que combine al
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menos desplazamiento en tren a una 0 varias de las ciudades (en barco 6 avion en
el caso de las Ciudades Patrimonio insulares) y alojamiento.

d) Colaborar en la organizacion de los viajes de familiarizacion promovidos por Renfe
Viajeros y financiacion por parte de las ciudades miembros de la Asociacion de los
gastos del receptivo (alojamiento y manutencion del grupo conforme a lo previsto
en el programa de cada viaje, guias, etc.), siempre y cuando Renfe Viajeros
comunique con antelacién la relacion de participantes en estos viaje de
familiarizacion y las ciudades implicadas expresen formalmente su aceptacion.

e) Colaborar con Renfe Viajeros en el desarrollo y ejecucién de cuantas acciones

conjuntas, a nivel promocional, sean acordadas durante la vigencia del presente
Convenio de Colaboracion, en los términos pactados por las partes.

QUINTA.- Obligaciones de ambas partes.

Renfe Viajeros y GCPHE se comprometen a:

a) Intercambiar informacion acerca de sus Planes de Promocion para cada anualidad,
con el fin de colaborar mutuamente en ferias y jornadas y de rentabilizar las
oportunidades de promocién, contemplando incluso la posibilidad de organizar
Jornadas de Promocidn conjuntas.

b) Intercambiar la informacion estadistica adecuada que permita a ambas un mejor
conocimiento de la actividad turistica del entorno.

c) Intercambiar los logos y demas elementos relacionados con la identidad

corporativa y supervisar reciprocamente su aparicion en aquellos productos que se
elaboren de comun acuerdo.

SEXTA.- Desarrollo de las actuaciones.

Las actuaciones a emprender podran desarrollarse posteriormente, en sus aspectos
concretos, mediante convenios especificos referidos a cada una de las areas prioritarias de
actuacion, que se incorporaran progresivamente, a medida que se vayan formalizando, y
formarén parte inseparable del presente Convenio de Colaboracion, como anexos del
mismo.
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Para posibilitar la ejecucion de los acuerdos singularizados en las distintas actuaciones, las
partes firmantes podran recabar colaboraciones de otras entidades, publicas y privadas.

SEPTIMA.- Comision de Sequimiento.

Para la puesta en marcha, control y seguimiento de las actividades previstas en el presente
Convenio de colaboracion, se crea una Comision de Seguimiento, integrada por dos
representantes de cada una de las partes intervinientes, que tendré a su cargo las funciones
siguientes:

a) Planificar, fomentar, supervisar y evaluar los programas y actuaciones a emprender
al amparo del presente Convenio de Colaboracion.

b) Establecer las normas internas de funcionamiento de la Comision de Seguimiento,
en concordancia con los Estatutos de las entidades firmantes.

c) Crear las subcomisiones que fueran pertinentes para el desarrollo de los diferentes
programas de actuacion.

d) Elevar a los 6rganos de gobierno de las entidades / instituciones firmantes las
propuestas, informes, acuerdos o decisiones que exijan la sancion o ratificacion de

los mismos.

e) Cualesquiera otras conducentes al logro de los objetivos propuestos.

Dicha comision se reunird de manera ordinaria dos veces al afio, sin perjuicio de las
convocatorias extraordinarias que eventualmente se soliciten.

OCTAVA.- Vigencia.

El presente Convenio de Colaboracion tendra un periodo de vigencia de un afio que se
extendera desde el mismo momento de su firma, hasta el dia 13 de abril de 2016 pudiendo
prorrogarse por anualidades, mediante acuerdo expreso y escrito de las partes, en un plazo
de un mes antes de su finalizacion.
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En caso de denuncia y fin de la vigencia, las partes se comprometen a la finalizacion de

aquellas actuaciones especificas que se encuentren en marcha en aquel momento, segun los
compromisos concretos que les afecten.

NOVENA .- Resolucidn.

Seran causas de resolucion del presente Convenio de Colaboracion de pleno derecho,
ademas de las causas generales reconocidas por el Codigo Civil, las siguientes

- Alinstancia de cualquiera de las partes, por las causas generales establecidas en la Ley y
por el incumplimiento de las obligaciones previstas en el mismo, en caso de que dicho
incumplimiento no haya sido solventado en el plazo de cinco dias desde la notificacion
de la infraccion a la parte incumplidora.

- Por supresion del servicio ferroviario en los trayectos objeto de este Convenio salvo por
causas de fuerza mayor, incluida la huelga, con total indemnidad para Renfe Viajeros.
En caso de huelga, podran suspenderse temporalmente las obligaciones de las partes con
total indemnidad para las mismas.

DECIMA .- Titularidad y explotacién de los resultados.

Los aspectos relacionados con la titularidad y explotacién de los resultados a que den lugar
los trabajos a desarrollar al amparo de este Convenio de Colaboracion, deberan someterse
a lo establecido en los Estatutos de Renfe Viajeros y del Grupo de Ciudades Patrimonio de
la Humanidad de Espafia, sin perjuicio de que de comun acuerdo, las partes pactasen para
cada una de las actuaciones a emprender, otros acuerdos que deberan estar recogidos para
cada caso en los convenios especificos que se formalicen.

UNDECIMA .- Colaboracién entre los firmantes.

Las partes otorgantes del presente documento colaboraran en todo momento, de acuerdo
con los principios de buena fe y eficacia, para asegurar la correcta ejecucion de lo pactado
y para fomentar e impulsar el contenido del marco de actuacion.
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DUODECIMA .- Propiedad Industrial, Imagen y Marca.

La denominacion social de cada una de las partes, sus marcas registradas, logotipos y
cualquier signo distintivo son propiedad exclusiva de cada una de ellas.

Ninguna de las partes firmantes del presente Convenio de Colaboracion podra utilizar
marcas, distintivos o derechos de propiedad industrial, imagen y marca de la otra parte
para fines distintos de los expresamente indicados en este Convenio de Colaboracion.

Cada una de las partes garantiza a la otra que es titular de la totalidad de las marcas y
cualesquiera otros derechos de propiedad industrial, imagen y marca que seran utilizados
por la otra parte en virtud del presente Convenio de Colaboracion, o en su caso, que cuenta
con las autorizaciones correspondientes de su titular para cumplir con las obligaciones
previstas en el mismo. Ambas partes se comprometen a utilizar los signos distintivos de la
otra parte segun lo acordado.

La utilizacion por una de las partes, en el marco de las obligaciones previstas en el
presente Convenio de Colaboracion, de los logotipos e imagen corporativa de la otra
requerird en todo caso la previa supervision y aprobacion por escrito de esta ultima que,
ademas debera prestar su conformidad a la colocacion y ubicacion de sus signos distintivos
en la documentacion o soporte de que se trate elaborada por la otra parte.

La utilizacién por una de las partes de las marcas y cualesquiera otros derechos de
propiedad industrial, imagen y marca titularidad de la otra parte a los fines previstos en el
presente Convenio de Colaboracion no comportard en modo alguno la adquisicion por aquél
de derecho alguno sobre los mismos.

Cada parte queda obligada a devolver en el estado que resulte de su uso razonable, o
destruir, a eleccion de la otra parte, los elementos, soportes y signos distintivos que hubiera
recibido de ésta, una vez termine la relacion entre ambas partes por cualquier motivo. A
partir de ese momento, la parte que no fuera titular de dichos derechos de propiedad
industrial e intelectual no podrd volver a utilizar la marca o cualesquiera otros signos
distintivos de la otra parte en soporte alguno.
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DECIMOTERCERA .-Cesion.

Ninguna de las partes firmantes del presente Convenio de Colaboracion podré ceder total o
parcialmente el mismo, ni transferir o subrogar en sus derechos y obligaciones a ningun
tercero sin el previo consentimiento, expreso y escrito de la/s otra/s parte/s.

DECIMOCUARTA .-Modificaciones.

Ninguna alteracion del presente Convenio de Colaboracion sera vélida salvo si se efectla
por escrito y es suscrita por ambas partes.

DECIMOQUINTA .- Confidencialidad.

La informacion perteneciente a cualquiera de las partes a la que la otra pudiera
ocasionalmente tener acceso en virtud de este Convenio de Colaboracién tiene caracter
estrictamente confidencial.

Las partes se obligan a mantener en secreto dicha informacion, tanto durante el plazo de
vigencia de este Convenio de Colaboracion como después de su expiracion, salvo en
aquellos aspectos que hubiera pasado al dominio publico o fuere notoria por medios ajenos
a las partes.

DECIMOSEXTA.- Régimen juridico.

El presente Convenio de Colaboracién se regira por el ordenamiento juridico privado, en
su integridad, sometiéndose las partes para dirimir cualquier controversia que de su
interpretacion o ejecucion puedan derivarse, a los juzgados y tribunales del orden civil de
Madrid Capital.
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Y para que asi conste a los efectos oportunos, en prueba de conformidad, las partes firman
el presente documento, por duplicado ejemplar y a un solo efecto y tenor, en el lugar y
fecha indicados en el encabezamiento.

Por EL GRUPO CIUDADES Por RENFE VIAJEROS S.A
PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

DE ESPANA

D. Javier Bello Nieto D. Pablo Vazquez Vega

11



